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Officialiser un travail d’équipeOfficialiser un travail d’équipe

Préoccupation pour le stress et le traumaPréoccupation pour le stress et le trauma
L’extraL’extra--hospitalier (SMUR) hospitalier (SMUR) 
Le personnel d’accueil au SU et aux Le personnel d’accueil au SU et aux 
consultationsconsultations
Aspects somatiques et psychiquesAspects somatiques et psychiques
Des équipes pluridisciplinairesDes équipes pluridisciplinaires
Les liens avec le réseau psy et les Les liens avec le réseau psy et les 
structures nonstructures non--psypsy
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Une filière de soinsUne filière de soins

Concevoir le travail avec les patients Concevoir le travail avec les patients 
comme un processus de soins comme un processus de soins 
Le patient et son système, la coLe patient et son système, la co--
construction d’un espace thérapeutiqueconstruction d’un espace thérapeutique
L’immédiat, le postL’immédiat, le post--immédiat, le longimmédiat, le long--courscours
Prévention primaire et secondairePrévention primaire et secondaire
L’expertise médicoL’expertise médico--psychologiquepsychologique



Etienne Vermeiren, 2007

Urgences et Unité de CriseUrgences et Unité de Crise

Le travail du SMURLe travail du SMUR
L’accueil de qualité au Service des L’accueil de qualité au Service des 
UrgencesUrgences
Le travail de l’Unité de Crise en immédiat et Le travail de l’Unité de Crise en immédiat et 
postpost--immédiatimmédiat
Les liens avec le réseauLes liens avec le réseau
(Les liens avec le long(Les liens avec le long--cours)cours)
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Consultations du Consultations du 
psychotraumatismepsychotraumatisme

En aval de l’Unité de CriseEn aval de l’Unité de Crise
Premier contact pour des patients venant de Premier contact pour des patients venant de 
l’extérieurl’extérieur
Psychiatres et psychologuesPsychiatres et psychologues
Approche psychothérapeutique et Approche psychothérapeutique et 
pharmacologiquepharmacologique
Liens avec l’extérieurLiens avec l’extérieur
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Les membres du personnelLes membres du personnel

De beaux métiers … difficilesDe beaux métiers … difficiles
Surtout le stress … mais aussi le traumaSurtout le stress … mais aussi le trauma
L’immédiat et le postL’immédiat et le post--immédiatimmédiat
Les relais pour le longLes relais pour le long--courscours
Approches individuelles et collectivesApproches individuelles et collectives
Confidentialité absolue Confidentialité absolue 
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Interventions extérieures et Interventions extérieures et 
supervisionssupervisions

Pas au détriment de ce qui existe au niveau Pas au détriment de ce qui existe au niveau 
de la populationde la population
Pas en immédiat, sauf exceptionsPas en immédiat, sauf exceptions
Nécessite des moyens importantsNécessite des moyens importants
Supervisions individuelles ou collectives à la Supervisions individuelles ou collectives à la 
demandedemande
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Expertises médicoExpertises médico--
psychologiquespsychologiques

Soit experts, soit thérapeutesSoit experts, soit thérapeutes
A la requête des Juges d’InstructionsA la requête des Juges d’Instructions
A la requête des Cours et TribunauxA la requête des Cours et Tribunaux
A la requête des compagnies d’assurances A la requête des compagnies d’assurances 
et mutuelleset mutuelles
A la requête des partiesA la requête des parties
Deux experts, deux approches, clinique et Deux experts, deux approches, clinique et 
psychométriepsychométrie
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Enseignement, formation, Enseignement, formation, 
rechercherecherche

Missions d’un hôpital universitaireMissions d’un hôpital universitaire
Sensibilisation des étudiants et stagiairesSensibilisation des étudiants et stagiaires
Formations à la demande … ou à proposerFormations à la demande … ou à proposer
Liens et travail avec des associations Liens et travail avec des associations 
nationales et internationalesnationales et internationales
La Revue Francophone du Stress et du La Revue Francophone du Stress et du 
TraumaTrauma
Des recherches propresDes recherches propres
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Une plateUne plate--forme d’informationforme d’information

Répertoire des intervenants et services en Répertoire des intervenants et services en 
Belgique francophone et néérlandophone … Belgique francophone et néérlandophone … 
mais aussi à l’étrangermais aussi à l’étranger
Information sur les traitements Information sur les traitements 
médicamenteux et les approches médicamenteux et les approches 
thérapeutiquesthérapeutiques
Un site web en préparationUn site web en préparation
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Un logo …Un logo …signé Anne PIRONsigné Anne PIRON
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Localisation et coordonnées Localisation et coordonnées 
utilesutiles

Service des Urgences et Unité de Crise :Service des Urgences et Unité de Crise :
02/76402/764--2121--21 (24h/24, 7j/7)21 (24h/24, 7j/7)
Consultations et expertises (La Résidence) :Consultations et expertises (La Résidence) :
02/76402/764--2020--38 (secrétariat)38 (secrétariat)
Renseignements:Renseignements:
Etienne Vermeiren : 02/764Etienne Vermeiren : 02/764--1111--11 Bip 210811 Bip 2108
trauma.psy@clin.ucl.ac.betrauma.psy@clin.ucl.ac.be
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Dire merci …Dire merci …

Nos familles Nos familles 
MichelMichel
Le Service des Urgences et l’Unité de CriseLe Service des Urgences et l’Unité de Crise
Les Services de PsychiatriesLes Services de Psychiatries
Les collègues et amis en Belgique et à Les collègues et amis en Belgique et à 
l’étrangerl’étranger
Nos patients et les envoyeursNos patients et les envoyeurs
La firme Wyeth … et vous tousLa firme Wyeth … et vous tous
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Spécificités de l’équipe de Spécificités de l’équipe de 
psychiatrie infantile et juvénilepsychiatrie infantile et juvénile


