
Date d’application : Février 2023

Organigramme des 
Cliniques universitaires 
Saint-Luc

DRH-DSQ-205 20.0



2

Comité Exécutif

Directeur
Ressources Humaines

Administrateur Délégué
Président du ComEx

Vice-recteur
Secteur Santé

Directeur
Administration

& Finance

Directeur du
Département

Infirmier

Directeur Médical
Médecin-chef

Vice-Président du ComEx

Directeur des 
Opérations

Chef du Département de
Chirurgie & services associés

Chef du Département de
Médecine Interne & Services associés
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1. Administrateur délégué

Directeur
Ressources Humaines

Vice-recteur
Secteur Santé

Directeur
Administration

& Finance

Directeur du
Département

Infirmier

Directeur Médical
Médecin-chef

Vice-Président du ComEx

Directeur des 
Opérations

Chef du Département de
Chirurgie & services associés

Chef du Département de
Médecine Interne & Services associés

Administrateur Délégué
Président du ComEx



1. Administrateur délégué

4

Administrateur Délégué

MédiationCulte

Pharmacie

Conseil 
d’Administration

Audit Interne

Directeur
des Ressources

Humaines

Service Interne de 
Prévention & de Protection

(S.I.P.P.)

Communication

Secrétariat

4

Public Affairs Programmes
d’optimisation

Projet
Hôpital 2025

Stratégie et
Innovation
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1. Administrateur délégué –
Département Pharmacie

Production Soins 
Pharmaceutiques

Département Pharmacie

Assistant Support Gestion

Achats généraux
Distribution DMI

Assurance qualité patient

Pharmaco économie

Secrétariat

Référent informatique
Applications & Robotisation

Radiopharmacie

- Achats médicaments
- Achats D.M. et D.M.I.
- Distribution D.M. et D.M.I.
- Facturation patients

et gestion des 
contentieux patients

- Préparation hospitalière
- Productions nominatives
- Contrôle stérilisation centrale

et gaz médicaux

- Circuit du
médicament

- Etudes cliniques
- Pharmacie clinique

Référent Marchés Publics

Référent informatique
Système & Projets
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2. Direction médicale

Directeur
Ressources Humaines

Vice-recteur
Secteur Santé

Directeur
Administration

& Finance

Directeur du
Département

Infirmier

Directeur Médical
Médecin-chef

Vice-Président du ComEx

Directeur des 
Opérations

Chef du Département de
Chirurgie & services associés

Chef du Département de
Médecine Interne & Services associés

Administrateur Délégué
Président du ComEx
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2. Direction médicale 

Institut des Maladies Rares

Directeur Médical 
Médecin Chef

Chef de Bloc 
Opératoire (CoGeBo)

Hygiène Hospitalière

Banque Matériel Corporel Humain

Centre de 
Transplantation

Responsable Gestion de 
projets et d’analyses

Secrétariat

Département Qualité

Clinical Trial Center

Responsable de l’Hospiday

Administration du Q.Op.
& Hospiday

Service de Radiophysique



Coordinateur médical

Bureau Exécutif
(BurEx)

2. Direction Médicale (2)
Quartier Opératoire

Direction du 
Département Infirmier

Direction médicale
Président du BurEx

Cadre de BlocAdministrateur
du Bloc

Collège de Gestion du Bloc opératoire 
(CoGeBO)

Chef de Bloc
Chirurgie

Cockpit

Infirmiers Chefs Adj.
Coordination

Chef de service
d’anesthésiologie Chefs de départements

Chef de Bloc
Anesthésiologie

CID Cardio

Coordinateur infirmier

Chef de service PSH

Infirmières Chefs 
& adjointes

Personnel soignant 
8
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Directeur Médical 
Médecin Chef

Département
Cardiovasculaire

Département 
Médecine Interne &
Services Associés

Département 
Chirurgie &

Services Associés
Département 

Pédiatrie

Département
Neuropsychiatrie &

Pathologies Spéciales
Département

Médecine Aiguë
Département 

des Laboratoires 
Cliniques

Département 
Imagerie Médicale

Institut de
Médecine Dentaire

& Stomatologie

Département
Cancérologie et

Hématologie

Secrétariat

2. Direction Médicale (2) –
Départements médicaux

Département 
Information

Médicale DIM
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Cardiologie Chirurgie cardiovasculaire
& Thoracique

Pathologies Cardiovasculaires
Intensives

Chef de Département

AGDCID 

2. Direction Médicale (2) –
Département Cardiovasculaire
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2. Direction Médicale (2) –
Département Médecine Interne & Services Associés 

Chef de Département

Médecine Interne Endocrinologie &
Nutrition 

Hépato –
Gastroentérologie

Néphrologie Pneumologie Rhumatologie Dermatologie

AGD
CID

Unité de Soins
Continus

Secrétariat

Gériatrie Médecine
Nucléaire
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2. Direction Médicale (2) –
Département de Chirurgie & Services Associés

Chef de Département

Orthopédie &
Traumatologie de

L’Appareil Locomoteur
Urologie

Chirurgie &
Transplantation Abdominale Gynécologie & Andrologie

AGDCID

Obstétrique

Secrétariat

Chirurgie Plastique Neurochirurgie
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2. Direction Médicale (2) –
Département de Pédiatrie

Chef de Département

Pédiatrie 
Spécialisée 

Cardiologie
Pédiatrique 

Neurologie 
Pédiatrique

AGDCID

Néonatologie 

Secrétariat

Gastro-entérologie et 
Hépatologie Pédiatrique 
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2. Direction Médicale (2) – Département de 
Neuropsychiatrie & Pathologies Spéciales

Chef de Département

Neurologie Médecine Physique
& Réadaptation Ophtalmologie Oto-Rhino-

Laryngologie

Secrétariat

AGDCID

Psychiatrie Adulte Psychiatrie
Infanto-Juvénile

Secteur
de psychologie

clinique,
neuropsychologie

et assistants
en psychologie

Secteur
ergo et kiné

Secteur
logo 
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2. Direction Médicale (2) –
Département de Médecine Aiguë

Anesthésiologie Urgences

Chef de Département

AGDCID

Soins Intensifs



2. Direction Médicale (2) – Département des Laboratoires Cliniques
Chef de Département

Anatomie Pathologique

Biochimie  Médicale

Biologie Hématologique

Microbiologie

ROP Microbiologie

ROP CGL

ROP Biochimie analytique

ROP Biologie moléculaire

ROP Anatomie pathologique

ROP Hématologie spéciale

ROP Cytogénétique

Coordinateur 
Opérationnel

Centre de Génétique Humaine

Coordination & Support Qualité

Coordination médicale labo 
central automatisé

SAQ institutionnel

AGD

Département 
Administration & Finance

Centres de PRV et 
Médecin PRV

ROP Labo immunoanalyse spécialisée

ROP Labo central automatisé

16

Laboratoire HLA

ROP CPRV
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2. Direction Médicale (2) –
Département d’Imagerie Médicale

Chef de Département

AGDCID

Radiologie



18

2. Direction Médicale (2) –
Institut de Médecine Dentaire & Stomatologie

Chef de Département

Dentisterie de l’Adulte et de l’Enfant Stomatologie et Chirurgie Maxillo-faciale

AGD

Orthodontie et Parodontologie

Secrétariat
ROP

CID
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Information et
Statistiques médicales Sécurité des données

Chef de Département

TPI²

2. Direction Médicale (2) –
Département Information Médicale DIM

Reporting et support

Administrateur Délégué



2. Direction Médicale (2) - Département Cancérologie et Hématologie
Chef de Département

Secrétariat

AGD

Statistiques / gestion
BDD

CID

20
Assemblée générale

Centre multidisciplinaire de cancérologie

Tumeurs endocrines

Tumeurs tête et cou

Hématologie adulte

Tumeurs oculaires

Mélanome

Tumeurs colorectales

Tumeurs oeso-gastriques

Tumeurs de la peau
non mélanome

Molecular Tumor
Board

Tumeurs pelviennes

Tumeurs de l’appareil
urinaire

Tumeurs thoraciques

Tumeurs osseuses –
Sarcomes

Clinique du sein

Tumeurs hépato-
Bilio-pancréatiques

Tumeurs neurologiques

Tumeurs et hémato
Pédiatrique

Onco-gériatrie

Espace bien-être

Coordination de soins

Coordination de recherche

Phase I

Psycho-oncologie / Diététique / AS
Logopédie / …

Service d’Hématologie

Service d’Oncologie
médicale

Service d’Onco-hématologie
pédiatrique

Service de Radiothérapie
oncologique

Centre de Chirurgie
oncologique

Administrateur
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2. Direction Médicale (2) –
Département Qualité

Direction Qualité

Gestion des Risques
& Expérience Patient Normes de Qualité

Institutionnelles

Direction Infirmière

Audit & Méthodes

Direction Pharmacie

Direction Médicale

Conseil Infirmier,
Conseil Médical, TPI…

Comité des Systèmes Qualité
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3. Direction Infirmière

Directeur
Ressources Humaines

Vice-recteur
Secteur Santé

Directeur
Administration

& Finance

Directeur Médical
Médecin-chef

Vice-Président du ComEx

Directeur des 
Opérations

Chef du Département de
Chirurgie & services associés

Chef du Département de
Médecine Interne & Services associés

Administrateur Délégué
Président du ComEx

Directeur du
Département

Infirmier



3. Direction Infirmière (1) Direction 
Département infirmier

Adjoint à la Direction
Directeur Adjoint

L. HALLAUX

Filière Mobilité
de Jour et de Nuit

Formation 

Cadres infirmiers de 
ligne

(voir page suivante)

Cardio-vasculaire
Viscérale
Loco-Neuro-Sciences
Médecine interne
Mère-Enfant
Onco-hématologie

GPI
Gestionnaires de
Projets Infirmiers

et DIRHM

Conseil 
Infirmier

Gestion 
financière

Secrétariat
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Quartier opératoire
Médecine aiguë

Imagerie Médicale

Pratiques avancées

Prévention contrôle 
des infections

PCI



3. Direction Infirmière (2)

24

Direction 
Département infirmier

Adjoint à la Direction 

Filière QOP-Ster

Hospiday
QOP viscéral
QOP ortho

QOP Tête & Cou
QOP coord.& éq.mob.

QOP formation
Stérilisation centrale

EMDS (stomato)
CURO

Filière Méd. Interne 
U43-44-71-73

Filière Consultations
Pédiatrie, ortho-s.plâtres,

Plaies-chir.plast., Dermato, 
Ophtalmo, ORL, 

Méd.nucléaire, Gynéco-
obstétr., Polyclinique

Eq. Mob. Consultations
Explor.Pneumo & gastro-

entéro
Filière G

U23-24
Hôp.Jour gériatrique
Liaison gériatrique

Filière Loco-Neuro-
Sciences 

U21
U31-32

UA1-UA2
U33-34
U72-74

Filière Cardio-
vasculaire 

U61-62-63-64 
CVI1 – CVI2

Perfusionnistes
Cathétérisme 

cardiaque
QOP cardiaque

Filière Médecine 
aiguë 

Urgences,
SIP, SIM, SIT

Salle de Réveil
Postes extérieurs

TIM (Transport interne 
des patients & morgue) 

Centrale des Lits

Filière Viscérale

U22-53-54-83-95A-95B
Dialyse intra- et

Extra-hospitalière
FIV 

Filière Onco-Hémato

U42/CTA-51-52-56-UA0-82
Centre d’hémato. pédiatr.
Centre d’hémato. adulte

Radiothérapie
Interface adultes+péd.

Eq.liaison Soins palliatifs
Eq. Mob. IRA II

Filière Mère-enfant

U10-11-12
U81-85/91-

92/SIN 1 et 2
KAPP

Equipe mobile SF

Directeur AdjointFilière Mobilité
de Jour et de Nuit

Filière Imagerie 
Médicale 

Radiol.interventionnelle
Radiol. Pédiatrique

RMN, Scanner
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4. Département des Opérations

Directeur
Ressources Humaines

Vice-recteur
Secteur Santé

Directeur
Administration

& Finance

Directeur Médical
Médecin-chef

Vice-Président du ComEx

Chef du Département de
Chirurgie & services associés

Chef du Département de
Médecine Interne & Services associés

Administrateur Délégué
Président du ComEx

Directeur du
Département

Infirmier
Directeur des

Opérations
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Directeur des Opérations

S.I.P.P.

Département
Technique

Département
Information et Systèmes

Département
Logistique

Biomédical

4. Département des Opérations

Service interne de sécurité

Service de gardiennage
Service de gestion des accès

Achats
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Secrétariat

Comptabilité
& Magasin

Directeur Technique

Mobilité &
écodynamique

Pôle électricité
haute et basse

tension
Pôle HVACS

Direction des Opérations

Adjoint
Direction Projets

Centre de
contrôle

4. Département des Opérations –
Département Technique

AGD

Pôle Support Pôle Projets Pôle Exploitation

Pôle tech.
hospitalières
et courants

faibles

Pôle
infrastructure

et petits
travaux

Chefs de
Projets Dessin

Atelier
électricité

et électronique
Atelier

Sanitaire
Atelier
électro-

Mécanique
Atelier

ParachèvementSurveillant chantier
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Département Information et Systèmes

Support Utilisateurs Infrastructure Applications

Directeur AdjointProjets

4. Département des Opérations –
Département Information et Systèmes

Assistant Support Gestion
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4. Département des Opérations –
Département Logistique

Département Logistique

Logistique Interne Alimentation et Diététique Entretien Ménager

- Réception centrale,
Gestion du Courrier

- Magasin central 
- Approvisionnements,

Gestion des Stocks &
Kanban

- Transports 
- Lingerie

- Encadrement : adjoint opérationnel, 
qualité, administratif

- Chef d’équipe tour hospitalisation (1er-
6ème)

- Chef d’équipe tour hospitalisation (7ème –
10ème)

- Chef d’équipe du soir et de nuit, -2 
- Chef d’équipe quartier opératoire
- Chef d’équipe IAE-EMDS, Tour Franklin, 

Résidence, Alma Court
- Chef d’équipe socle (0, -1, -3,

-4, RMN, Soins intensifs)
- Chef d’équipe mobile

- Services généraux
- Production

- Gestion des stocks
- Production chaude
- Production froide

- Diététique
- Biberonnerie
- Contacts patients
- Clinique
- UCP

- Restauration et prestations 
annexes

- Lucullus
- Chou Vert
- Prestations annexes

Projets Logistiques
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5. Département Administration &
Finance

Directeur
Ressources Humaines

Vice-recteur
Secteur Santé

Directeur Médical
Médecin-chef

Vice-Président du ComEx

Chef du Département de
Chirurgie & services associés

Chef du Département de
Médecine Interne & Services associés

Administrateur Délégué
Président du ComEx

Directeur du
Département

Infirmier
Directeur des

Opérations
Directeur

Administration
& Finance
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5. Département Administration & Finance

Direction Administration & Finance

Comptabilité

Trésorerie

Chefs de Départements

Administration des Patients

Assistants de Gestion de Dépt

Responsable administrative IRA II

Contrôle de Gestion

Support de Gestion

Cellule juridique

Assurances

Adjoint à la Direction Financière

Responsable Administratif
du Qop & Hospiday

Adjoint
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5. Département Administration & Finance –
Département Administration des Patients

Département Administration des Patients

Contact administratif Patients

Accueil Facturation

Planification des consultations

Adjoint

Admission

Téléphonie

Cellule internationale

Archives

Service social

Planification des séjours
hospitaliers
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6. Département
Ressources Humaines

Vice-recteur
Secteur Santé

Directeur Médical
Médecin-chef

Vice-Président du ComEx

Chef du Département de
Chirurgie & services associés

Chef du Département de
Médecine Interne & Services associés

Administrateur Délégué
Président du ComEx

Directeur du
Département

Infirmier
Directeur des

Opérations
Directeur

Administration
& Finance

Directeur
Ressources Humaines
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6. Département Ressources Humaines

Directeur des Ressources Humaines

Administration
du personnel

Service juridique

Partenaires RH

Expertise,
Relations sociales,

Service social du personnel

Formation Compensation
& Benefits

Recrutement

Gestionnaires de
Rémunération

Généralistes

SI RH

Assistante Support Gestion

Projets

Pôle Jobistes
et Intérimaires


